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NAGOVOR PREDSEDNIKA UPRAVE 

Spoštovane sodelavke in sodelavci! 

Z uspešnim poslovanjem dokazujemo, kako pomembna je 

skladnost s predpisi in zakonodajo. Zavezanost k družbeni odgov­

ornosti in odgovornemu poslovanju omogočata, da ustvarjamo in 

gradimo. Pri vsakodnevnem delovanju pa gradimo tudi medsebo­

jne odnose. 

V zdravem poslovnem okolju veljajo �ravila, ki ohranjajo ne samo 

zaupanje med poslovnimi partnerji, delničarji, zaposlenimi in 

drugimi deležniki, temveč utrjujejo tudi osebno odgovornost. 

Odgovornost za delo, dejanja ter -potrditev, da pri svojem delu 

upoštevamo načela poslovne etike. Zato je pomembno, da vsi 

pozorno preberemo kodeks poslovne etike in ga uporabljamo v 

vsakodnevni praksi. To je dolžnost vseh, vodje pa morajo zagotovi­

ti, da vsi upoštevajo pravila kodeksa ter opozorijo na morebitno 

neetično ravnanje.  

Z upoštevanjem vrednot in spoštovanjem načel poslovne etike 

ohranjamo uspeh in ugled.  
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UVOD IN NAMEN 

• 

' 

Kostak, komunalno in gradbeno podjetje je največje komunalno 

podjetje v Sloveniji in pomemben ponudnik ter izvajalec 

gradbenih storitev na območju Republike Slovenije in tujine. 

Kodeks poslovne etike podjetja KOSTAK opredeljuje temeljna 

načela in pravila, po katerih se ravna uprava podjetja, člani nadzor­

nega sveta, zaposleni ter druge osebe, ki opravljajo delo v podjetju 

KOSTAK ter podjetja, ki poslujejo v skupini !(OSTAK. Ta načela in 

pravila so standard delovanja, upravljanja in vodenja, ki pripo­

morejo k oblikovanju poslovne kulture in poslovne odločnosti v 

podjetju in skupini KOSTAK. 
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NAŠE OSNOVNE VREDNOTE 

SPOŠTOVANJE POSAMEZNIKA 
Spoštujemo vsakogar in pri svojem delu spoštujemo osnovne človekove 
pravice. 

USTVARJALNOST IN STALNO UČENJE 
Smo zanesljivi in inovativni pri zagotavljanju kakovostnih storitev. Spod­
bujamo razvoj domačega znanja in izmenjavo izkušenj ter inovativnih 
rešitev na področjih, kjer nastopamo. 

DRUŽBENA ODGOVOROST 
Podjetje in zaposleni ravnamo družbeno odgovorno. Podpiramo dobre 
posle in dobrodelnost ter redno plačujemo vse dajatve. 

VAROVANJE OKOLJA" 
Skrbimo in angažirano delujemo s spodbujanjem tistih aktivnosti, ki 
pomagajo ohraniti okolje in krepiti zavest o trajnostnem razvoju. V ta 
namen ozaveščamo in izobražujemo javnost. 

SODELOVANJE Z OKOLJEM 
Sodelujemo in smo odgovorni do okolja, v katerem živimo in poslujemo. 

ZDRAVJE IN VARNOST PRI DELU 
Omogočamo takšne delovne pogoje zaposlenim, ki zagotavljajo varnost 
in zdravje pri delu; prizadevamo si v celoti spoštovati dostojanstvo vsake­
ga posameznika. 
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UPORABA VODILNIH NAČEL POSLOVNE ETIKE V NAŠI PRAKSI 

• 

' 

Odgovornost do okolja in družbe: 
spoštujemo človekove pravice in podpiramo dobrodelnost. Pi:iznavamo 
pošteno konkurenco. Zavedamo se svoje odgovornosti do okolja, spodbu­
jamo tiste aktivnosti, ki pomagajo ohraniti okolje ter krepiti zavest o 
trajnostnem razvoju. Z energijo in surovinami ravnamo odgovorno ter si 
prizadevamo zmanjševati emisije in odpadne snovi. 

Odgovornost do delničarjev: 
z odgovornostjo ravnamo s kapitalom naših delničarjev ter si prizadevamo 
za nadpovprečen in trajnosten donos. Omogočamo odgovorno izvrševanje 
delničarskih pravic. Zavezali smo se za vodenje transparentne informaci­
jske poslovne politike ter dobro in odgovorno vodenje podjetja. 

Odgovornost do sodelavcev: 
z izobraževanjem in nadaljnjim usposabljanjem spodbujamo znanje in 
podpiramo osebni razvoj sodelavcev. Omogočamo takšne delovne pogoje 
zaposlenim, kjer je zagotovljena varnost in zdravje pri delu. Z ustvarjanjem 
pogojev za zadovoljne in usposobljene sodelavce prispevamo k večji . 
uspešnosti podjetja in sodelavcev. Spoštujemo dostojanstvo zaposlenih in 
cenimo njihove odlike. Zaposleni morajo biti seznanjeni z vizijo, poslanst­
vom ter temeljnimi cilji podjetja. 
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UPORABA VODILNIH NAČEL POSLOVNE ETIKE V NAŠI PRAKSI 

ZAUPNOST 
Poslovne skrivnosti in tajnosti, ki so pomembne za podjetje, se morajo 
obravnavati zaupno. To zavezuje vse zaposlene ter pogodbene partnerje 
in stranke podjetja. Takšne informacije se brez dovoljenja za razveljavitev 
zaupnosti pristojnega ne smejo 13osredovati nepooblaščenim osebam. Ta 
obveznost velja tudi še po prenehanju delovnega razmerja ali drugega 
pogodbenega odnosa. 

NASPROTOVANJE INTERESOV IN INTEGRITETA 
Zaposleni si pri svojem delu prizadevamo za .integriteto in ugled podjetja. 
Izogibamo se položaju, v katerem bi lahko nastal dvom glede poštenosti, 
nasprotja interesov, odkritosti in zaupanja, preglednosti in strokovnosti 
delovnih nalog ali položaja, ki ga zasedamo. 

Z naročniki, uporabniki storitev, kupci, dobavitelji in drugimi poslovnimi 
partnerji moramo ravnati na pošten in objektiven način, ne glede na 
svoje osebne, sorodstvene ali druge interese. 

Zaposleni morajo upravi v pisni obliki prijaviti svojo pridobitno dejavnost, 
ki predstavlja ali bi predstavljala konkurenco podjetju na področju izvajan­
ja njegovih temeljnih dejavnosti. 

Do očitnega nasprotovanja interesov pride takrat, če pomagamo podjetju, 
ki trži storitve, ki so konkurenčne sedanji ali potencialni ponudbi storitev 
podjetja ali skupine KOSTAK. Brez dovoljenja uprave je izvajanje takšnih 
dejavnosti prepovedano. 
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UPORABA VODILNIH NAČEL POSLOVNE ETIKE V NAŠI PRAKSI 

• 
SPREJEMANJE ALI DAJANJE DARIi. IN USLUG 
Nedovoljeno je zahtevati ali sprejemati darila ali kakršne koli druge koris­
ti/usluge od oseb, ki so ali želijo stopiti v poslovno razmerje s podjetjem 
KOSTAK, če so takšna darila dana z namenom pridobiti premoženjsko 
korist kot proti uslugo za sklenitev posla. 

Pri izbiri zunanjih izvajalcev in drugih poslovnih partnerjev je treba upošte­
vati samo interese podjetja in skupine KOSTAK. 

Z dovoljenjem uprave ali direktorja oziroma vodje organizacijske enote se 
lahko sprejme ali nudi običajne poslovne ugodnosti, kot so: poslovna 
kosila, udeležba na poslovnih dogodkih, pod pogojem, da so izdatki za ta 
namen skladni z zakonom ali običajno poslovno prakso. 

Zaposleni prejemamo darila promocijske narave, če je vrednost takega 
darila skladna z zakonom. če vrednost darila presega z zakonom določeno 
vrednost, moramo v skladu z zakonom plačati dohodnino. 
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UPORABA VODILNIH NAČEL POSLOVNE ETIKE V NAŠI PRAKSI 

KONKURIRANJE 
Zaposleni ne smemo opravljati dejavnosti, ki so v nasprotju s poslovnimi 
interesi podjetja KOSTAK in njenih odvisnih družb, na področju temeljnih 
dejavnosti družb. Uprava lahko glede na okoliščine odloči drugače. 

Med delovnim časom in/ali v prostorih podjetja ne smemo izvajati dela za 
druga podjetja. Prav tako ne smemo za zasebne namene uporabljati sred­
stev podjetja KOSTAK ali podjetij v skupini, vključno z napravami, stroji, 
orodji, računalniki, telefoni, kopirnimi stroji, materialnimi viri ali 
zavarovanimi informacijami, razen če uprava glede na okol!ščine odloči 
drugače. 

ODNOSI MED ZAPOSLENIMI 
Podjetje in skupina KOSTAK si prizadeva vzdrževati varno, motivacijsko 
in produktivno delovno okolje. Zaposleni gradimo kulturo 
medsebojnega zaupanja, spoštovanja, nenehnega učenja ter 
odgovornega in učinkovitega dela. 

Dobri in odprti medsebojni odnosi z zaposlenimi v podjetju in skupini 
prispevajo k zagotavljanju poslovne odličnosti. 

Spoštujemo dolžnosti in pravice zaposlenih. 
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UPORABA VODILNIH NAČEL POSLOVNE ETIKE V NAŠI PRAKSI 
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Spoštujemo dostojanstvo zaposlenih. KOSTAK ne dopušča žaljivega 
vedenja, nadlegovanja ali diskriminacije. Če menimo, da smo deležni
takega vedenja, moramo o tem obvestiti svojega vodjo organizacijske 
enote in kadrovsko službo. Vsak zaposlen se je dolžan vzdržati vseh 
oblik spolnega ali drugega nadlegovanja in trpinčenja sodelavcev. 
Nadtegovanje je vsako nezaželeno vedenje, povezano s katero koli 
osebno okoliščino, z učinkom ali namenom prizadeti dostojanstvo 
osebe ali ustvariti zastraševalno, sovražno, ponižujoče, sramotilno ali 
žaljivo okolje. 

Za nedopustno ravnanje se štejejo tudi grožnje, nasilje, posest orožja, 
uporaba snemalnih naprav za drugačne namene, kot jih dovoli uprava, 
uporaba, distribucija, prodaja ali posest nedovoljenih mamil ali drugih 
nadzorovanih substanc, razen za odobrene zdravstvene namene. 

Uživanje alkoholnih pijač v poslovnih prostorih ali območjih, kjer 
podjetje izvaja dejavnost (delovišča, gradbišča) je prepovedano, razen v 
okviru dogodkov, ki jih organizira KOSTAK. Zaposleni se pod vplivom 
alkohola, nedovoljenih mamil ali katere koli nadzorovane substance, ki 
ni bila uporabljena v zdravstvene namene, ne sme zadrževati v 
poslovnih prostorih podjetja ali območjih, kjer podjetje izvaja dejavnost 
(delovišče, gradbišče). 

Vodje organizacijskih enot morajo navodila in naloge zaposlenih 
posredovati vljudno in razumljivo. Njihova naloga je ustvarjanje 
pozitivne klime, spodbujanje sodelavcev k inovativnemu razmišljanju in 
timskemu delu. 
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UPORABA VODILNIH NAČEL POSLOVNE ETIKE V NAŠI PRAKSI 

ODNOS DO DELA 
Do dela smo zavzeti in si prizadevamo, da dosežemo skupne in osebne 
cilje. 

Prizadevamo si za poslovno odl-ičnost, ki zvišuje zadovoljstvo strank in 
zaposlenih, zmanjšuje stroške in odpravlja napake. 

Podajamo predloge za tehnološke izboljšave v delovnih procesih in 
inovacije. Skrbimo za strokovni in osebni razvoj. 

Z učinkovitostjo in ustvarjalnostjo pripomoremo k doseganju poslovnih 
uspehov, skupnih ciljev in vizije podjetja. 

Na delovnem mestu moramo biti primerno urejeni. 

Pozdravljanje med zaposlenimi je eno izmed osnovnih pravil lepega in 
kulturnega vedenja. 

ODNOS DO DELODAJALCA IN NJEGOVE LASTNINE 
Zaposleni, ki imajo dostope do osebnih podatkov zaposlenih, naročnikov, 
uporabnikov storitev, kupcev, dobaviteljev ter drugih oseb, ki so v poslov­
nem razmerju s podjetjem, morajo varovati zaupnost teh podatkov. Z 
osebnimi podatki je treba ravnati skrbno in jih hraniti v skladu z internim 
aktom o varovanju osebnih podatkov, tako da se nepooblaščenim osebam 
onemogoči dostop do njih. 
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UPORABA VODILNIH NAČEL POSLOVNE ETIKE V NAŠI PRAKSI 

• 

Osebno smo odgovorni za lastnino KOSTAKa, ki nam je zaupana, in za 
njeno varovanje, ki mora biti skladno z varnostnimi politikami s posameznih 
področij. V primeru zlorabe, izgube ali kraje moramo o tem obvestiti vodjo 
organizacijske enote in pooblaščenca v podjetju za varovanje informacij. 

Zaposleni moramo dosledno spoštovati pravila ravnanja s korporativno 
blagovno znamko - imenom in grafičnim znakom KOSTAK, ki je zapisana v 
temeljnem aktu podjetja in celotni grafični podobi ter pravila, ki jih predpi- 
sujejo celostne grafične podobe odvisnih družb. 

Osnovna sredstva KOSTAKa so zaposlenim dodeljena v uporabo na podla­
gi veljavnih internih aktov KOSTAKa in v skladu s potrebami delovnega 
procesa, upoštevajoč posebne zakonske predpise. Zaposleni smo dolžni 
osnovna sredstva uporabljati kot dober gospodar in izključno za namene, ki 
jih odbori vodja organizacijske enote. Škoda povzročena namenoma ali iz 
hude malomarnosti, ki ima za posledico zmanjšano delovanje, uničenje ali 
izgubo, sledi odškodninska odgovornost. 

Ob prenehanju pogodbe o zaposlitvi iz katerega koli razloga, vključno z • 
upokojitvijo, moramo vrniti lastnino KOSTAKu, tudi dokumente in medije, ki 
vsebujejo zavarovane informacije. Dolžnost varovanja zaupnih informacij 
KOSTAKa, ki so nam znane, nas zavezuje tudi po prenehanju delovnega 
razmerja. 

Informacijski in komunikacijski sistemi, vključno s priključki na internet, ki 
so v lasti KOSTAKa. so velikega pomena za njegovo poslovanje, zato smo 
jih dolžni uporabljati v skladu z varnostno politiko KOSTAKa. Obiskovanje 
internetnih naslovov z moralno spornimi vsebinami je prepovedano. 
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UPORABA VODILNIH NAČEL POSLOVNE ETIKE V NAŠI PRAKSI 

KOMUNICIRANJE IN INFORMIRANJE 
Mediji so oblikovalci javnega mnenja in ustvarjajo teme za javne 
diskusije. V KOSTAKu se zavedamo njihove vloge, zato z njimi 
ustvarjamo odprte dvosmerne odnose. 

Poslovanje KOSTAKa spremljajo zunanje javnosti. Zunanjim javnostim 
ne smemo dajati nikakršnih informacij, če za to nismo pooblaščeni, 
temveč jih napotimo na vodjo organizacijske enote ali službo, ki je 
pristojna za komuniciranje z javnostmi. Zaposleni lahko komuniciramo z 
zunanjimi javnostmi le po predhodni odobritvi predsednika uprave 
oziroma od njega pooblaščene osebe in brez take odobritve rie smemo 
nastopati in predstavljati KOSTAKa. 

Namen komunikacije z zaposlenimi je redno seznanjanje z dogajanji v 
KOSTAKu ter s poslovnimi dogodki v podjetju in skupini, kar prispeva k 
njihovemu učinkovitejšemu delu. To dosegamo z elektronsko pošto, 
oglasnimi deskami, internim glasilom, intranetom oziroma portalom, 
mobilno aplikacijo, skupnimi sejami sveta delavcev in sindikata družbe, 
osebnimi srečanji uprave z zaposlenimi ter formalnih in neformalnih 
sestankov in srečanj z in med zaposlenimi. 

Zaposleni imamo pravico biti informirani o vseh pomembnih zadevah, ki 
se nanašajo na delovanje KOSTAKa ter o lastnih pravicah in 
obveznostih povezanih z delom. Hkrati pa imamo tudi dolžnost, da o 
vseh stvareh, ki lahko negativno vplivajo na delovanje KOSTAKa, 
pravočasno opozorimo vodstvo. 
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ZAGOTAVLJANJE URESNIČEVANJA DOLOČIL KODEKSA 

IZVAJANJE KODEKSA 
Zaposleni moramo spoštovati in izvajati načela in pravila tega kodeksa. 
Ozaveščali in izobraževali ter preprečevali bomo konfliktne situacije. 

Z odprto komunikacijo med zaposlenimi in vodji na vseh nivojih- vodenja 
bomo razreševali dileme pri izvajanju tega kodeksa. 

Kršitev tega kodeksa pomeni kršitev pogodbenih in drugih obveznosti iz 
delovnega razmerja, za kar je zaposleni lahko disciplinsko, odškodninsko 
in kazensko odgovoren. KOSTAK pa mu lahko odpove pogodbo o 
zaposlitvi. 

VELJAVNOST KODEKSA 
Kodeks prične veljati z dnem njegove izdaje, uporablja pa se naslednji 
dan, šteto od datuma njegove objave. 
Kodeks se objavi na internetni strani podjetja, in sicer: www.kostak.si, ter 
na oglasnih deskah. 
Z vsebino kodeksa se seznani vse zaposlene v podjetju in skupini KOSTAK. 

Uprava družbe Kostak, d. d.

Aleksander Svetelšek, Bogdan Jančič, mag. Sergej Murgelj, Borut Šprajc 
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